
 

 

 

 GSE-17پرسشنامه خودکارآمدی عمومی  •

ردی

 ف

اکاملا جملات 

مخالفا

ام

مخالا

افم

حدا

اوسطا

موافقا

ام

اکاملا

موافقا

ام

میاا1 مطمئناهستما ریزم،ا میا وقتیاطرحیا

اتوانماآنارااانجامادهم.ا

ااااا

کیاازامشکلتامنااینااستاکهاوقتیامیایا2

بایستاکاریاانجامادهما،انمیاتوانماازاعهدها

اآنابرآیم.ا

ااااا

بهاراااگا3 دهم،ا انجاما اولا بارا راا کاریا نتوانما

اتلشمابرایاانجاماآناادامهامیادهم.ا

ااااا

تعیینامیاا4 برایاخودا مهما اهدافا کها وقتیا

اکنما،ابهاندرتابهاآناهاادستامیایابم.ا

ااااا

میاا5 رهاا راا آنا کارهایما تماما انجاما ازا قبلا

اکنم.ا

ااااا

میاا6 اجتنابا ،ا مشکلتا باا شدنا روا روبها ازا

اکنم.ا

ااااا

نظراا7 بها پیچیدها خیلیا کاریا کها دراصورتیا

برسداحتیازحمتاامتحانشاراابهاخودانمیا

ادهم.ا

ااااا

نااا8 دهما انجاما بایدا راا کاریا کها هنگامیا

کن میا پایداریا قدرا انا ،ا استا تاامناسبا ما

اانارااتماماکنم.ا

ااااا

وقتیاتصمیمابهاانجاماکاریاگرفتما،ابهاطوراا9

ک همانا انجاما رویا دقیقا وا تمرکزاجدیا ارا

امیاکنم.ا

ااااا

جدیدیاا10 چیزا کنما میا سعیا کها اااااهنگامیا



 

 

بیاموزمااگرادراابتدااموفقانشومابهازودیاآنا

اراارهاامیاکنم.ا

برایمارخامیاا11 ایا غیرمترقبها وقتیامشکلتا

ادهدا،ابهاخوبیاازاپساآنابرنمیاآیم.ا

ااااا

،اا12 جدیدا هایا تجربها مطالبا یادگیریا ازا

م نظرما بها کها اجتناباهنگامیا بیایندا شکلا

امیاکنم.ا

ااااا

ااااااشکستاباعثاتلشابیشترامنامیاشود.اا13

اعتماداا14 کارهاا انجاما برایا خودا تواناییا بها

اندارم.ا

ااااا

اااااابهاخودامتکیاهستم.اا15

ااااااسادگیاتسلیمامیاشوم.اابها16

دراا17 کها راا مشکلتیا اغلبا باا برخوردا تواناییا

ادارم.ازندگیابرایماپیشامیاآیدا،ان

ااااا

ا



 

 

ا

 GSE-17پرسشنامه خودکارآمدی عمومی   •

(اباااهدافازیراساختهاا1982دون،اجاکوبساواراجرزا)-اینامقیاساتوسطاشرر،امادوکس،امرکاندانت،اپرنتیک

اشدهااست:ا

 بزاریابرایاپژوهشاهایابعدیاتهیهاگردد.ااولاایناکهاا .1

 راداتهیهاشود.ادوماایناکهاابزاریابرایاتعییناسطوحامختلفاخوداکارامدیاعمومیااف .2

سوالابوداکهاسازندگاناآنابراساساتحلیلاهایاانجاماشدها،اسوالاتیاراانگهاااا36ناشاملااونسخهااصلیاآزم

سوالاکهادارایاایناااا13یاداشتند.ابرااینااساسااراادراهرایکاازاعواملااجتماعیاواعموماا40/ا0داشتنداکهابارا

مدیاعمومیارااآسوالاخودکارااا17سوالاااا23اانسوالاکاهشایافت.اازاایاا23گیانبودند.احذفاواآزمونابهااژوی

زاطریقاروشاآلفایاکرونباخابرایاخردهاامیاسنجد.اضریباپایاییااا12/08واانحرافامعیارااا57/99باامیانگیناا

برایاهرایکابهاااا0/71واااا0/86دهامقیاساخودکارامدیااجتماعیابهاترتیباامقیاساخودکارآمدیاعمومیاواخر

ا(.ا1982دونا،اجاکوبسواراجرزا،اا-پرنتیکادستاآمدا)اشرر،امادوکس،امرکاندانت،

مقیاس تهیها آناا376برایا شدندا انتخابا نمونها عنوانا بها شناسیا روانا وااهدانشجویا مقیاساخودکارآمدیا اا

ا رااتکمیلاکردند.ا ازاپرسشاهایاششامقیاساشخصیتیا یناآزمودنیاهاامیزاناموفقیتاخوداراابااهرایکا

هااا گزینها ازا یکیا زدنا علمتا باا مذکورا انتظاراتاامامقیاسا گیریا اندازها برایا سوالاتا .ا کردندا شخصا

هایاحرفهاایانوشتهاشدهابود.ااینامواردابرااهایااجتماعیاواشایستگیاااا،امانندامهارتخودکارآمدیاعمومی

اد.)اهمانامنبع(:اموضوعاتازیراتمرکزادارنا

اگرایشابهاآغازگریارفتار.اا-الف

اتمایلابهاادامهاکوششاواتلشاا-ب

اصورتاناکامی.اارپافشاریادراتکلیفاداا-ج



 

 

ا

 :  تعریف مفهومی 

خودکارآمدیاعمومیایعنیاباوراشخصابهاشایستگیاکلیاخودابرایااجرایاعملاموثراکهامستلزماکاراییادراا

(ایاابهاعنواناادراکافردادرامورداا2001لاازاچناوادیگراناانقاا1996همهاموقعیتاهایاپیشرفتااستا)ادن،اا

(.بنابرایناا2001وتاتعریفاشدهااست)چناوادیگران،متفاااهای تواناییاخودابرایاعملاموثرادراهمهاموقعیتا

ازایکاسواخودکارامدیاعموماایکاوضعیتاباادامنهاوسیعایااخاصادرانظرگرفتهامیاشود.یعنیاشخصامیاا

تیادرایکامحدودهاوسیعایااموقعیتیاخاصاازاکنشاوریاداشتهاباشد.ازاسویااتوانداباورهایامحکمایااسس

نوعیاا بها پژوهشگرانا ازا اطمیناناخدیگرابرخیا نوعیا نشانادهندها کها دارندا اشارها یافتها تعمیما ودکارآمدیا

ا(.ا1982یااموقعیتاهایاجدیدااست.)شرراوادیگران،اکلیابهاتواناییامقابلهادراهمهاقلمروها

.ویا استا فردیا تکلیفا کارآمدیاهایا متوسطاهمها نشانامیادهداکهاخودکارآمدیاعمومیامجموعا شررا

ساخ مقیاساخودکارآمدیا یکا وااااتهمچنینا شغلیا آموزشی،ا هایا حوزها درا راا خودکارآمدیا انتظاراتا کها

ااجتماعیامیاسنجد.ا

 مولفه ها : 

 آموزشی

 شغلی  

 ی اجتماع

 مقیاس پرسشنامه  •

 کهادراجدولازیرانمرهاگذاریاشدهااستامقیاسابرااساسالیکرتااستا

اکاملاموافقمااموافقمااحداوسطاامخالفماکاملامخالفماگزینه

 5 4 3 2 1اامتیازا

 



 

 

 

 اری مقیاس خودکارآمدی گذ شیوه نمره   •

امتیازاتعلقااا5پاسخاپیشنهاداشدهااستا.ابهاهمینادلیلابهاهراسوالااا5برایاهراسوالامقیاساخودکارآمدیا،ا

اازاراستابهاچپاامتیازشاناافزایشامیایابدا15،اا13،اا9،ا8،اا3،ا1هاامیاگیرد.اسوالاتاشمار

اافقماکاملامواموافقمااحداوسطاامخالفماکاملامخالفماگزینه

 5 4 3 2 1اامتیازا

ا

اوابقیهاسوالاتابهاصورتامعکوسایعنیاازاچپابهاراستاامتیازشاناافزایشامیایابد.اا*

اافقماکاملامواموافقمااحداوسطاامخالفماکاملامخالفم گزینه

 1 2 3 4 5اامتیازا

ا

 تحلیل بر اساس میزان نمره پرسشنامه  •

هاراااجمعاکردهاواسپسابرااساساجدولااهایابهادستاآمدابرااساساایناروشاازاتحلیلاشماانمره

 زیراقضاوتاکنید.ا

توجهاداشتهاباشیدامیزاناامتیازاهایازیرابرایایکاپرسشنامهااستادراصورتیاکهابهاطورامثالاشمااا

 کنیدا10داشتهاباشیدابایداامتیازاهایازیرارااضربدرااپرسشنامها10

امثال:احداپایینانمراتاپرسشنامهابهاطریقازیرابدستاآمدهااستا

ا=احداپایینانمرهاا1داداسوالاتاپرسشنامها*اتع

 حدابالایانمراتا حدامتوسطانمراتاا حداپایینانمرها

17 51 85 

دراایناجامعهاضعیفامیاااخودکارآمدیباشد،اامیزاناا34تاا17دراصورتیاکهانمراتاپرسشنامهابینا -

اباشد.ا

متوسطیامیاادراسطحااخودکارآمدیباشد،امیزاناا51تااا34دراصورتیاکهانمراتاپرسشنامهابینا -

 باشد.ا

ا.امیاباشدبالااباشد،امیزاناخودکارآمدیابسیاراا51دراصورتیاکهانمراتابالایا -

 روایی سازه مقیاس خودکارامدی  •



 

 

م وا مقیاساخودکارآمدیا نمراتا درونیاابینا کنترلا وجوداااا–قیاسا متوسطیا منفیا همبستگیا راثرا بیرونیا

مارلو اجتماعیا مقیاسا بینا همچنینا .ا مقیاساخوداا-داردا وا وااکراونا شدا پیداا مثبتیا همبستگیا کارآمدیا

ازی بیگانگیا هایا مقیاسا نمراتا بینا خودکارآمدیااهمچنینا نمراتا باا فردیا شایستگیا مقیاسا وا خودا

ا(.ا1982دون،اجاکویسواراجرز.اا-وکس،امرکاندانت،اپرنتیکمد)اشرر،امادآهمبستگیابهادستا

 روایی ملاکی مقیاس خودکارآمدی  •

دونا،اجاکوبساواراجرز،اااا–لاازاشرر،امادوکسا،امرکاندانتا،اپرنتیکاابهانقاا1977براساسانظریهایابندوراا)

تاا1982 فردا اگرا وا داردا بهاهمراها راا انتظاراتاخودکارآمدیا افزایشا آمیزا موفقیتا موفقیتا(اعملکردا جاربا

آمیزادرایکاحوزهاداشتهاباشدا.اایناتجاربامیاتوانندابهادیگراحوزهاهاانیزاتعمیماپیدااکنندا.اافرادیاکهادراا

بهااح نسبتا دارند.ا آمیرا موفقیتا تجاربا آموزشیا وا نظامیا یا تجربها اشتغال،ا مانندا زندگیا مهما هایا وزها

بالات انتظاراتاخودکارآمدیا ایناتجاربارااندارندا ازاخودانشانامیادهندا)شرر،امادوکس،ااافرادیاکها ریاراا

ا(.ا1982دونا،اجاکوبساواراجرزا،ااا-مرکاندانت،اپرنتیک

بررسیارواییاملکیامقیاساخودکارامدیابهابررسیاهمبستگیاانابااحوزهاهایاااابااتوجهابهانکاتافوقابرای

دهاکهادرابخشااشرکتاکنناا150حرفهاایاواآموزشیاپرداختهاشد.ابهاهمینامنظورامطالهاایارویاااا-نظامی

نمراتاا کها شدا مشخصا مذکورا بررسیا درا شد.ا انجاما بودندا بستریا بیمارستانا یکا درا هاا الکلیا درمانا

عمومی نظامیااااخوکارامدیا اهدافا درا فردا موفقیتا کنندها بینیا شرر،اااا–پیشا )ا بودا آموزشیا وا ایا حرفها

ا(.ا1982دونا،اجاکوبساواراجرزا،اا-مادوکس،امرکاندانت،اپرنتیک

(اموردااستفادهاقراراگرفت.اجامعهاپژوهشیااواا1379)بهانقلاازاوقوی.اااا1376براتیادراسالااااایناآزموناتوسطا

اا100جدیدابودند.ابرایابررسیامیزانارواییاواپایاییا.اآزمونابرارویاااا–دانشاآموزاناسومادبیرستانانظاماا

باامقیاساخود ازادوامقیاساعزتانفساواخودارزیابیا انجاماشد.اهمبستگیابهادستاآمدها کارآمدیادراانفرا

اجهتاتاییدارواییاسازهامقیاسابود.ا

 خودکارآمدی   مقیاس  پایایی •

اادوااروشااازاخودکارآمدیامقیاساپایاییابررسیااانظورمابه(ا1379اوقری،اازاانقلابه)ااا1376اسالاادرابراتی

اا76/ا0انابرابرااطولاابااوا0/76ابرابرااطولاباابراونا–اااسپیرمناطریقااازاپایاییاضریب.ااارداکااستفادهاکردنانیمه

ا.ااااستا0/75اابرابرا،ااگاتمناکردنانیمهااروشاازاو

اااطبقاجدولازیرابدستاآمدهاسوالاتااکلیااهمسانیاایااکرونباخاآلفایا



 

 

 میزان آلفای کرونباخ  یر نام متغ

 79/0 خودکارآمدی 

ا

 منبع پرسشنامه  •

اامهدیا،خانبانیاا،اباقرامحمداا،کجبافا،اطاهراحمیدااا،دوستانشاطاا،االدینانظاما،قاسمیا،اعباسااسیداا،حقایق

ااا2انوعاادیابتابیمارانامدیریتااخودکارآمدیامقیاساپایاییاوا*روایی1389

ا

ا

ا


